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KUUMA HENKILÖSTÖSTRATEGIA

VISIO 2015

KUUMA - rajatonta kumppanuutta

KUUMA uudistaa kunnallisia palveluja ja vahvistaa aluerakennetta vetovoimaisena asuin- ja yritysympäristönsä Helsingin seudulla.

TAVOITTEET

Palvelut ovat asukkaiden käytettävissä kuntarajoista riippumatta. Seudullinen palvelutuotanto on laajaa.
KUUMA-kumppanuus on kuuden Keski-Uudenmaan kunnan Järvenpään, Keravan, Mäntsälän , Nurmijärven, Pornaisten ja Tuusulan- yhteistyöverkosto, joka vaikuttaa yhteistyössä muiden toimijoiden kanssa myönteisesti seutukunnan kehitykseen ja asukkaiden elämänlaatuun.

Kumppanit toteuttavat hyvässä yhteistyössä seudullisesti kuntien tehtäviä ja kehittävät Keski-Uuttamaata vetovoimaisena ja omaleimaisena asuin- ja yritysympäristönä

1.KUUMA-tavoitteet 

KUUMA–ohjelman tavoitteena on tuottaa jokaiselle kunnalle lisäarvoa ja yhteisesti osiensa summaa enemmän. Kumppanuudella edistetään asukkaiden ja elinkeinoelämän tarpeita palvelevaa sujuvaa toimintaa yli kuntarajojen. Seudut ovat toiminnallisia, verkottuneita ja vuorovaikutteisia yksikköjä. Kunnat muodostavat strategisen verkoston, jossa haetaan synergiaetuja palvelutason parantamiseksi.  

KUUMA-tavoitteet henkilöstöstrategian perustaksi


* palvelut asiakaslähtöisiä ja laatuvarmistettuja


* yhteistyö moniverkkoista ja tuloksellista


* palveluja yhdistetään ja tuotetaan kuntarajoja ylittäen


* Kuuma-seutukunta haluttua työpaikka-aluetta


* henkilöstöyhteistyö esimerkillistä ja kehitystä tukevaa


* tuetaan innovatiivisuutta


* henkilöstön osaamistaso korkea ja siitä pidetään huolta


* suositaan vakinaisia virka- ja työsuhteita


* kehitetään yhteisestä vakinaista varahenkilöjärjestelmää


* panostetaan työ hyvinvointiin


* toiminta kustannustietoista ja taloudellista

2. YHTEISET TOIMINTALINJAT JA TAVOITTEET

Kuuma- kuntien yhteisiä ja kuntakohtaisia toimenpiteitä ja kehitysprojekteja suunnataan  teemoihin


Houkutteleva  ja haluttu Kuuma-seutu


Avoin ja yhteistoiminnallinen palvelujen kehittäminen


Johtamis- ja arviointijärjestelmien terävöittäminen


Monitahoisen osaamisen kehittäminen ja hallinta


Kannustamisen ja palaute- sekä palkitsemisjärjestelmän kehittäminen


Työ hyvinvointi


Henkilöstövoimavarojen yhteiskäytön kehittäminen

A. Houkutteleva  ja haluttu Kuuma-seutu

Kuuma-kunnat kasvavina kuntina tarvitsevat osaavaa ja motivoitunutta työvoimaa. Kilpailu työvoimasta kiristyy. Kuuma-kunnat vahvistavat kuntakuvaansa yhteistä toimintapolitiikkaa toteuttaen siten, että Kuuma -alueen työpaikat kiinnostavat hakijoita ja alueella jo oleva henkilöstö kokee työpaikkansa mielekkääksi ja sitoutuu tehtäviinsä eläkeikään asti.

Keskinäinen kilpailu pidetään hallittuna ja sovitaan yhteisistä palkkastrategioista säilyttäen kuitenkin kukin omaleimaisen työnantajaotteensa.

Kehitetään yhteisiä rekrytointipelisääntöjä. Tehdään kuntatyötä tutuksi peruskoulussa ja toisen asteen koulutuksessa sekä tarjoamalla monipuolisia harjoittelupaikkoja

Toteutetaan Kuuma-alueen yhteistä näkyvyyttä   esim. esittelemällä hyviä projekteja, järjestämällä uudenlaisia symposiumeja, olemalla aktiivisia

Panostetaan työpaikoilla hyvään Kuuma-ilmastoon

Luodaan vahvalla yhteistyöllä ja positiivisella markkinoinnilla Kuumalle imago, joka edistää henkilöstön saatavuutta

B Avoin ja yhteistoiminnallinen palvelujen kehittäminen

Yhteistyössä henkilöstön kanssa kehitetään kuntarajat ylittävää palvelutuotantoa ja palveluverkostoa ottamalla käyttöön asteittain ja toiminnoittain lähimmän palvelupisteen periaatteet kuuma palvelustrategiaa toteuttaen

Panostetaan palvelujen laatutyöhön ja laadun arviointiin

Asiakaspalautteen hyödyntämiseen kehitetään toimintamallit

C  Johtamis- ja arviointijärjestelmien terävöittäminen 

Hyväksytään yhteiset tavat toimia ja luodaan samalla Kuuma-kuntien johtamis- ja toimintakulttuuri

Luodaan yhteiset arviointiperusteet

Edistetään ja vahvistetaan muutoksen johtamista

Kehitetään toiminta-alueen henkilöstöraportointia hyödyntäen käyttöönotettavaa henkilöstöhallinnon ohjaus ja palkkahallinnon järjestelmää

D. Monitahoisen osaamisen kehittäminen ja hallinta

Vahvistetaan elinikäisen oppimisen periaattein henkilöstön osaamista ja valmiutta muutoksiin.

Järjestetään yhdessä henkilöstö-, jatko- ja täydennyskoulutusta.

Kehitetään järjestelmät ns. hiljaisen tiedon käyttöönottoon ja tiedon siirtämiseen henkilöstölle.

Mahdollistetaan toimiva esimiesten työnkierto ja vertaistuki.

Tuetaan sisäistä liikkuvuutta ja laaditaan henkilöstön uudelleensijoituksille toimintasäännöt

Innostetaan systemaattiseen toimintojen vertailukehittämiseen (benchmarking)

Kehitetään osaamiskartoituksia ja tietorekisterejä

E. Kannustamisen ja palaute- sekä palkitsemisjärjestelmän kehittäminen

Kehitetään yhdessä työn vaativuuden arviointia ja henkilökohtaisten ominaisuuksien sekä tuloksellisen toiminnan palkitsemisjärjestelmiä

Luodaan yhdessä työpaikkojen kanssa toimiva palautteenanto-ohjeistus 

Etsitään uusia motivoivia palkitsemistapoja

Tuetaan kannustavan työilmapiirin luomista

Asiakaspalautteen hyödyntäminen

F. Työhyvinvointi

Hyvä työkyky koko Kuuma-alueen kulmakiveksi

Kehitetään työterveyshuoltoa ja työturvallisuutta  työhyvinvoinnin parantamiseksi ja tukemiseksi

Kehitetään ja otetaan käyttöön henkilöstön hyvää työkykyä  edistävä ohjelma

Tuetaan henkilöstön jaksamista kuntoutuksellisin ja työnjakamiskeinoin

Luodaan työskentelyolosuhteet sellaisiksi, että työntekijä voi omassa työssään käyttää ammattitaitoaan, hyödyntää osaamistaan ja tuntea tekevänsä mielekästä ja tärkeää työtä

Teemaksi Kuuman tyky-päivät

G. Henkilöstövoimavarojen yhteiskäytön kehittäminen

Yhteisin sävelin Kuumassa  -luovasti tulosta 

Tutkitaan mahdollisuudet ,valitaan kehittämiskohteet ja sovitaan pelisäännöt

Kuuma-henkilöstöpalvelut - aihiosta - toimintaan

3. HENKILÖSTÖSTRATEGIAN TOTEUTUS JA TOTEUTUMISEN ARVIOINTI

Henkilöstöstrategian tavoitetasot ovat Kuuma-aluetasoisia. Ne puretaan kuntakohtaisiksi toimenpiteiksi kunkin kunnan yhteistoimintajärjestelmiä noudattaen.

Henkilöstöstrategian toteutuksesta vastaavat esimiehet ja työyhteisöt. Kuuma-alueen komissio vastaa koordinoinnista ja tavoitteiden seurannasta Kuuma-kuntien ylimmän johdon tukemana. Vastuullisena toimijana toimii Kuumakuntien henkilöstötyöryhmä vahvistettuna henkilöstön edustajilla.

Kuuma-alueen toiminnoista annetaan oma Kuuma-henkilöstöraportti, joka tukeutuu kuntien henkilöstökertomuksiin.

